
งานทีใ่หบ้ริการ การรับแจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะช ารุด
หน่วยงานทีร่ับผิดชอบ กองช่าง (เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบคือ นายมานพ ลาเจริญ)

ขอบเขตการใหบ้ริการ
สถานที ่/ ชอ่งทางใหบ้ริการ ระยะเวลาเปดิใหบ้ริการ
๑. กองช่าง วันจันทร์ ถึง ศุกร์
โทรศัพท์ : ๐-3748-0920 (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด)
โทรสาร : ๐-3748-0921 ต้ังแต่เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๒.๐๐ น. และ ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ น.

ขัน้ตอนและวิธกีารใหบ้ริการ
ขัน้ตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
1.ประชาชนแจง้/ยื่นค าร้อง
กองชา่ง

 กองช่าง
   (ระยะเวลาไม่เกนิ  ๓  นาท)ี (เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบคือ นายมานพ ลาเจริญ)

2. ปลัด อบต.  ลงความเห็น     กองช่าง
    (ระยะเวลาไม่เกนิ  ๓  นาท)ี (เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบคือ นายมานพ ลาเจริญ)

๓. นายก อบต. อนุมัติ  พร้อมกบัแจง้หน่วยงาน
 กองช่าง
ทีเ่กี่ยวขอ้งเพือ่ทราบ/ด าเนินการ (เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบคือ นายมานพ ลาเจริญ)
    (ระยะเวลาไม่เกนิ  4  นาท)ี

๔. ส ารวจตรวจสอบความเสียหาย กองช่าง
    (ระยะเวลาไม่เกนิ  1  ชั่วโมง) (เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบคือ นายมานพ ลาเจริญ)

๕. ด าเนิกนการแกไ้ขไฟฟ้าสารธารณะทีช่ ารุด กองช่าง
    (ระยะเวลาไม่เกนิ  1 วัน) (เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบคือ นายมานพ ลาเจริญ)

๕. สรุปรายงาน ปลัด/นายก กองช่าง
    (ระยะเวลาไม่เกนิ  ๑0  นาท)ี (เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบคือ นายมานพ ลาเจริญ)

ระยะเวลา
ใช้ระยะเวลารวมทั้งส้ิน 1 วัน 1 ชั่วโมง 20 นาที

คู่มือส าหรับประชาชน องค์การบริหารส่วนต าบลลาดตะเคียน

องค์การบริหารส่วนลาดตะเคียน อ าเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี โทร. 037-215499 เว็บไซต์ 



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ
เอกสารหรือหลักฐานท่ีต้องใช้ (แล้วแต่กรณีท่ีเกิดขึ้น)

ค่าธรรมเนียม
ไม่เสียค่าธรรมเนยีม

การรับเรื่องร้องเรียน
ถ้าการใหบ้ริการไม่เปน็ไปตามข้อตกลงท่ีระบไุว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ที่
กองช่าง อบต.ลาดตะเคียน  โทรศัพท์ : 0-3748-0920  หรือ  เว็บไซต์  http://www.latakhean.go.th

ตวัอย่างแบบฟอร์ม
(แสดงตัวอย่างแบบฟอร์มและการกรอกข้อมูล)

คู่มือส าหรับประชาชน องค์การบริหารส่วนต าบลลาดตะเคียน

องค์การบริหารส่วนลาดตะเคียน อ าเภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี โทร. 037-215499 เว็บไซต์ 


